UMOWA 

O OCHRONĘ OBIEKTU W SYSTEMIE MONITOROWANIA WRAZ Z KONSERWACJĄ SYSTEMU ALARMOWEGO
Nr …../2010 

Zawarta w dniu .......................... r. w Śremie pomiędzy:

………………………………………………………............................................. 

reprezentowaną przez: ……………………………………………………………
zwaną w dalszej części Zamawiającym, 

a

.........................................................................................................................
reprezentowaną ...............................................................................................
zwanym dalej Wykonawcą,

§ 1. Zakres umowy

1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do monitorowania obiekt: 

· ………………………………………………………..…

     ………………………………………………………….

poprzez:

1) Całodobowe czuwanie nad strzeżonym obiektem wskazanym w umowie  poprzez przyjmowanie informacji o alarmie z obiektu i ich przekazywanie osobom upoważnionym lub odpowiednim instytucjom (dotyczy włamania   i napadu) oraz zapewnienie gotowości - interwencji jednostek patrolowo-interwencyjnych, które podejmą czynne działania ochronne natychmiast po uzyskaniu sygnału o alarmie. Czas monitorowania wynosi 24 godziny na dobę.

2) Wykonawca  zachowa w tajemnicy wszystkie informacje, które mają wpływ na stan bezpieczeństwa Zamawiającego w czasie obowiązywania umowy oraz po jej rozwiązaniu.

3) Zamawiający oświadcza, że w/w obiekt stanowi jego własność.

4) W/w obiekcie znajduje się modem Panel GSM który stanowi własność „Wykonawcy”. W przypadku rozwiązania umowy Zamawiający musi zwrócić modem lub pokryć koszt rozwiązania umowy w kwocie 500zł.
2. Zamawiający powierza, a Wykonujący przyjmuje na siebie obowiązki, polegające na wykonywaniu okresowych przeglądów konserwacyjnych systemu alarmowego (sygnalizacji włamania i napadu, dalej w skrócie SSWiN) - na obiekcie- miejscu:


       ……………………………………………………


       ................................................................................
Do czynności konserwacyjnych (z uwzględnieniem §2) należy każdorazowo:

1) przegląd techniczny systemu SSWiN,
2) identyfikacja uszkodzeń w istniejącym systemie alarmowym,
3) wykonywanie niezbędnych napraw, 

4) utrzymanie SSWiN w sprawnym stanie technicznym,
5) przybycie na wezwanie w przypadku awarii,
6) informowanie o konieczności naprawy lub wymiany elementów systemu,
7) instruowanie użytkownika w zakresie prawidłowej eksploatacji urządzeń.
§ 2. Regulacje organizacyjne

1. Zamówienie w zakresie monitorowania obejmuje:

1) Podłączenie systemów monitorowania każdej z jednostek wymienionych w pkt. 1 do własnego systemu monitorowania usługobiorcy (własnej stacji monitorowania systemów alarmowych). Zakres zamówienia obejmuje wykonanie na koszt Wykonawcy łącza GSM, przy czym koszt nadajnika do łączy GSM jest  kosztem Wykonawcy i nie może wpływać na wartość usługi.

2) Podłączenie systemów monitorowania należy wykonać na koszt Wykonawcy.

3) Termin realizacji usługi obejmuje okres 3 lat tj. od 01.01.2011 r. do 31.12.2013 r.

4) W okresie realizacji usługi Zamawiający zastrzega sobie stałą cenę.

5) Monitorowanie systemów alarmowych winno zostać podłączone                   w lokalnej strefie numerycznej TPSA 061 oraz poprzez łącza GSM.

6) Całodobowy monitoring obiektu.

7) Usługa obejmuje wykonanie przez patrol dwóch objazdów każdej                    z jednostek wymienionych w pkt. 1 w godzinach od 1700 do 700 następnego dnia.  Objazd winien odbywać się w różnych godzinach.                W czasie patrolu należy każdorazowo wykonać obchód obiektu objętego kontrolą. Wykonawca jest zobligowany do przedkładania po zakończeniu danego miesiąca jako załącznik do faktury wydruku  kontroli wykonanych przez patrol. 
W przypadku obiektów, w których brak jest  systemu alarmowego należy przewidzieć objazd w godzinach od 1700 do 700 następnego dnia. Objazd winien odbywać się min. 4 razy w różnych godzinach. W czasie patrolu należy każdorazowo wykonać obchód obiektu objętego kontrolą. Wykonawca jest zobligowany do przedkładania po zakończeniu danego miesiąca jako załącznik do faktury wydruku  kontroli wykonanych przez patrol.

8) Podjęcia przez grupę interwencyjną zespół reakcji w przypadku włamania lub innych uzasadnionych przypadkach stanowiących zagrożenie dla życia lub mienia interwencji w czasie nie przekraczającym 10 min. od powzięcia wiadomości.

9) Zabezpieczenie obiektu poprzez wystawienie ochrony doraźnej                           w przypadku włamania lub awarii systemu alarmowego.

10) Ponadto zakres usługi obejmuje bezpłatną ochronę imprez plenerowych organizowanych przez poszczególne jednostki, min. Dwie imprezy                  w roku dla każdej jednostki.

11) Weryfikowanie każdego sygnału systemu alarmowego, a po sprawdzeniu poinformowanie o zaistniałym zdarzeniu klienta (osobę uprawnioną                 z danej jednostki).
§ 3. Odpowiedzialność za szkody

1. Wykonawca w toku wykonywania umowy zobowiązuje się postępować z należytą starannością.
2. W przypadku poniesienia przez Zamawiającego szkody wynikającej                     z nienależytego wykonania usługi ochronnej, wykonawca odpowiada na podstawie obowiązujących przepisów Kodeksu Cywilnego do wysokości poniesionej przez Zamawiającego szkody.
3. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności za skutki nie włączenia lokalnego systemu alarmowego przez Zamawiającego.
4. Wykonawca nie ponosi odpowiedzialności w przypadku nie działania łączy GSM. z powodu ich konserwacji i naprawy.

§ 4. Procedura usuwania przeszkód w realizacji umowy
1. W przypadku braku możliwości monitorowania lokalnego systemu alarmowego, Wykonawca powiadamia o zaistniałym uszkodzeniu linii przekazu sygnału alarmowego i obejmuje chroniony obiekt doraźnym dozorem do czasu przyjazdu Zamawiającego. Dalsze decyzje w sprawie ochrony obiektu podejmuje Zamawiający.

2. Powiadomienie, o którym mowa w punkcie 1, realizowane jest w formie osobistej, telefonicznej lub telegraficznej. Zamawiający (osoba upoważniona) jest zobowiązany do stawienia się w chronionym obiekcie - od chwili powiadomienia- w czasie nie dłuższym niż 2 godziny. Jeżeli Zamawiający (osoba upoważniona) nie stawi się w chronionym obiekcie w czasie 2 godzin po powiadomieniu o zaistniałym zdarzeniu, Wykonawca zabezpieczy obiekt dozorem fizycznym na odrębnych warunkach finansowych wg stawki                   w cenniku. Decyzja dotycząca ilości zaangażowanych pracowników ochrony, jak i użytych środków należy do Wykonawcy.

3. Procedury powiadamiania i obejmowania obiektu doraźnym dozorem stosowane są również w przypadku zaistnienia czynu przestępczego, bądź pożaru, do czasu pełnego opanowania sytuacji, ewakuacji osób, mienia                   i zabezpieczenia mienia.

§ 5. Płatność za usługi

1. Zamawiający zobowiązuje się do zapłacenia miesięcznie ryczałtu w wysokości  .............. zł netto(słownie: ......................... złotych 00/100).

2. Płatność za usługę następować będzie przelewem na konto bankowe Wykonawcy: 

.......................................................................................................................


.......................................................................................................................

3. Zamawiający zobowiązuje się do pokrywania kosztów naprawy, bądź wymiany urządzeń, które są niesprawne lub zużyte lub zostały uszkodzone          w wyniku działań o których mowa w §2, punkty 5-6).
4. W przypadku uniemożliwienia Wykonawcy prowadzenia prac serwisowych (o czym mowa w §2 pkt.3) oraz w przypadkach wymienionych w §2, pkt  6, Zamawiający zobowiązuje się do pokrycia kosztów związanych z przyjazdem serwisu technicznego.

5. Zamawiający upoważnia Wykonawcę do wystawienia faktury VAT,                    za czynności wynikające z umowy, bez podpisu Zamawiającego.  Należność za usługi świadczone przez Wykonawcę, Zamawiający będzie płacił gotówką w ciągu 14 dni od dnia otrzymania faktury.
6. Całkowita wartość umowy jest stała i wynosi....................................., (słownie)...................................................................................................................................................................................................................................
§ 6. Osoby uprawnione

1. Wykonawcę reprezentuje w kwestiach realizacji umowy:
1) ...................................................
2) ..................................................
3) ..................................................


2. Do wykonywania realizacji zapisów wynikających z umowy Zamawiający upoważnia osoby: …………………………………………………………………………………
3. Hasło upoważniające do odwołania alarmu: ..........................

4. Upoważnieni przez Wykonawcę do wykonywania prac będących przedmiotem umowy:
1)   ..................................................

2)   ..................................................

Telefon do Centrum Monitorowania ...............................................
§ 7. Ważność umowy

1. Umowa ta zostaje zawarta na okres 36 miesięcy od daty zawarcia z trzymiesięcznym okresem wypowiedzenia przez strony ze skutkiem na koniec miesiąca kalendarzowego.
2. Zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy, chyba że konieczność wprowadzenia takich zmian wynika z okoliczności, których nie można było przewidzieć w chwili zawarcia umowy, lub zmiany te są korzystne dla Zamawiającego.
3. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć                       w chwili zawarcia umowy, Zamawiający może odstąpić od umowy                          w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o tych okolicznościach.
§ 8. Sprawy sporne

1. Ewentualne spory powstałe na tle realizacji tej umowy, strony poddają rozstrzygnięciu właściwego dla siedziby Zamawiającego sądu powszechnego.
2. Wszelkie zmiany i uzupełnienia do umowy wymagają aneksu w formie pisemnej w postaci aneksu pod rygorem nieważności.
3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego o umowie – zleceniu oraz prawa zamówień publicznych.

§ 9. Pozostałe zapisy

1. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach, jednym dla Zamawiającego i jednym dla Wykonawcy.

2. Zamawiający przekaże na piśmie nazwiska osób upoważnionych do kontaktów służbowych wynikających z niniejszej umowy.

3. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich kwestii mających wpływ na bezpieczeństwo i funkcjonowanie konserwowanego systemu SSWiN.
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