LISTA JEDNOSTEK NIEODPEATNEGO PORADNICTWA DOSTEPNEGO DLA MIESZKANCOW POWIATU SREMSKIEGO
(lista wg art. 8a ust. 1 pkt 1 ustawy ) —stan na dzien 03.03.2026r.

Czesé 1
Ip. | Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres jednostki | Dane kontaktowe | Dostepnosé¢ WWW Kryterium
(numer telefonu) | dniigodziny e-mail dostepu do ustug/ sposéb
dzialania dokonywania zgloszen
RODZINNE
1. Powiatowe Centrum | Poradnictwo w zakresie prawa ul. Dutkiewicza 5 612830373 Poniedziatek — www.pcprsrem.pl Mieszkancy powiatu
Pomocy Rodzinnie rodzinnego i opiekunczego, 63 — 100 Srem piatek sremskiego.
w $remie poradnictwo w zakresie przemocy 7:00-15:00 pcpr@pcprsrem.pl Bez koniecznosci uprzedniego
domowej zgloszenia
2. Powiatowe Centrum Mediacje rodzinne ul. Dutkiewicza 5 6128 30373 Ostatni wtorek www.pcprsrem.pl Mieszkancy powiatu
Pomocy Rodzinnie 63 — 100 Srem miesigca Sremskiego.
w Sremie w godz. pcpr@pcprsrem.pl Konieczno$¢ uprzedniego
15:00 - 18:00 umaowienia wizyty.
3. Terapia indywidualna, par, 61 28 36 107 termin www.cus.srem.pl Ustuga dostepna dla dzieci i
matzeAska i rodzinna 790 234 642 poradnictwa rodzin w kryzysie z gminy
) ust.j;alany ) cus@cus.srem.pl Srem.
indywidualnie Zgtoszenie telefoniczne w celu
ustalenia terminu rekrutacji
Centrum Ustug prowadzonej przez Zespét do
Spotecznych ul. Roweck!ego 31 spraw projektow
< . 63-100 Srem
w Sremie <
Centrum Wsparcia Seniora 575778 996 . Od' Mieszkaricy gminy Srem, osoby
Poradnictwo i koordynacja ustug dla pomgdmafku powyzej 60 roku Zycia oraz
0s6b starszych w gminie Srem. do pigtku w i opiekunowie nieformalni
godzinach
8:00-12:00
4, Osrodek Pomocy Rodzinne Plac Wyzwolenia 3 tel. 61 28 25426 | Pouzgodnieniu ops@dolsk.pl Dla mieszkanncéw Miasta i
Spotecznej w Dolsku 63-140 Dolsk telefonicznym Gminy Dolsk
Punkt Konsultacyjny
5. Osrodek Pomocy Poradnictwo rodzinne dotyczace Ul. Wichury 11a 612822 700 poniedziatek www.ops.ksiaz-wlkp.pl Poradnictwo na rzecz rodzin
Spotecznej poprawy wzajemnych relacji, 63-130 Ksigz Wikp. 6183 01 946 8:00 - 16:00 ops@ops.ksiaz-wlkp.pl | dotknietych réznego rodzaju
w Ksigzu Wikp. tworzenia nowych modeli i metod wtorek- pigtek kryzysami z terenu gminy
radzenia sobie z problemami 07:00—15:00 Ksigz Wlkp.
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Ip. | Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres jednostki | Dane kontaktowe | Dostepnos¢ WWW Kryterium
(numer telefonu) | dniigodziny e-mail dostepu do ustug/ sposéb
dzialania dokonywania zgloszen
wewnatrzrodzinnymi oraz Brak koniecznoéci
rozwigzywania konfliktow. wczesniejszego zgtoszenia.
Koordynowanie poradnictwa na
rzecz kobiet w cigzy i ich rodzin.
PSYCHOLOGICZNE
Powiatowe Centrum Poradnictwo psychologiczne dla ul. Dutkiewicza 5 6128 30 373 Psycholog dla www.pcprsrem.pl Rodziny zastepcze, osoby
Pomocy Rodzinnie dorostych oraz dzieci i mtodziezy 63 — 100 Srem dorostych pcpr@pcprsrem.pl niepetnosprawne iich rodziny,
w Sremie 1i 3 poniedziatek usamodzielniani
miesigca od 15:00 wychowankowie pieczy
do 19:00 zastepczej, osoby doznajace
Psycholog dla p.rzemoc'yf domowe.J.
L. Konieczno$¢ uprzedniego
dzieci Lo
umoéwienia wizyty.
w Srody i pigtki od
13:00 do 19:00
Powiatowe Centrum | Wsparcie psychoterapeutyczne dla ul. Dutkiewicza 5 6128 30373 Psychoterapeuta www.pcprsrem.pl Rodziny zastepcze, osoby
Pomocy Rodzinnie dorostych i dzieci 63 — 100 Srem dla dorostych pcpr@pcprsrem. pl niepe’rnosprawn.e i i.Ch r.odziny,
w Sremie w czwartki i pigtki usamodzielniani
od 14:00 do 19:00 wychowankowie pieczy
Psychoterapeuta zastepczej, osoby dozn:fuace
dla dzieci i przemocy domowej.
mtodziezy Koniecznos¢ uprzedniego
czwartek i pigtek umoéwienia wizyty.
od 14:00 do 19:00
Poradnia Diagnoza, terapia, poradnictwo ul. F. Marciniaka 2 61 28 34 864 Sekretariat www.poradniasrem.cop.pl | Uczniowie, rodzice , nauczyciele
Psychologiczno- specjalistyczne (psychologiczne, 63-100 Srem Poniedziatek ) z powiatu sremskiego
. . . ppp@poradniasrem.cop.pl
Pedagogiczna pedagogiczne, logopedyczne) i czwartek
w Sremie 7:30-17:00
Wtorek, sroda
i pigtek
7:30-15:30
Godziny
dostepnosci
znajduja sie na
stronie Poradni
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indywidualnie

cus@cus.srem.pl

9. Centrum Ustug Poradnictwo psychologiczne ul. Roweckiego 31 6128 36 107 terrrﬂn www.cus.srem.pl Ustuga dostepna dla dzieci i
Spotecznych dla dzieci i mtodziezy 63-100 Srem 790 234 642 poradnictwa rodzin w kryzysie z gminy
< . ustalany
w Sremie

Srem.

Zgtoszenie telefoniczne w celu
ustalenia terminu rekrutacji
prowadzonej przez Zespot do
spraw projektow

Pomocy Rodzinnie

w Sremie

63 — 100 Srem

pigtek
7:00-15:00

www.pcprsrem.pl

pcpr@pcprsrem.pl

10. Osrodek Pomocy Psychologiczne Plac Wyzwolenia 3 tel. 61 28 25426 | Po uzgodnieniu ops@dolsk.pl Dla mieszkancow Miasta i
Spotecznej w Dolsku 63-140 Dolsk telefonicznym Gminy Dolsk
Punkt Konsultacyjny
11. Poradnictwo psychologiczne dla 612822700 Trzy $rody w www.ops.ksiaz-wlkp.pl Poradnictwo psychologiczne
dzieci, mtodziezy i dorostych 6183 01 946 miesigcu ops@ops.ksiaz-wlkp.pl dla mieszkancéw gminy Ksigz
15:00 - 18:00 Wikp.
Punkt informacyjno-
. Ul. Ogrodowa 1a
konsultacyjny o
w Ksiazu Wikp. Poradnictwo psychologiczne, 63-130 Ksiaz Wikp. 726 505 634 Termin Mieszkarcy gminy Ksiaz WIkp.
indywidualne i grupowe dla oséb poradnictwa powyzej 60 roku zycia.
powyzej 60 roku zycia. ustalany
indywidualnie
12. Centrum wsparcia Kryzysy psychiczne, Ministerstwo Zdrowia | bezptatna infolinia Catodobowo | www.centrumwsparcia.pl | Dla oséb bedacych w kryzysie
dla os6b dorostych stany depresyjne, mysli w ramach NarodOV\{ego 800702222 przez 7dniw | Rorady@centrumwsparcia. psychicznym
w kryzysie samobojcze Programu Zdrowia tygodniu pl
psychicznym
PEDAGOGICZNE
13. | Powiatowe Centrum Poradnictwo pedagogiczne ul. Dutkiewicza 5 6128 30373 Poniedziatek —

Mieszkancy powiatu
Sremskiego.

Bez koniecznosci uprzedniego

zgtoszenia
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14. Poradnia Diagnoza, terapia, poradnictwo ul. F. Marciniaka 2 61 28 34 864 Sekretariat www.poradniasrem.cop.pl | Uczniowie, rodzice, nauczyciele
Psychologiczno- pedagogiczne i logopedyczne 63-100 Srem Poniedziatek , z powiatu Sremskiego
Pedagogiczna i czwartek ppp@poradniasrem.cop.pl
wW gremie 7:30-17:00
Wtorek, sroda
i pigtek
7:30-15:30
Godziny
dostepnosci
znajduja sie na
stronie Poradni
15. Osrodek Pomocy Poradnictwo i konsultacje Ul. Wichury 11a 612822 700 poniedziatek www.ops.ksiaz-wlkp.pl Poradnictwo na rzecz rodzin
Spotecznej pedagogiczne dotyczace 63-130 Ksiaz Wikp. 6183 01946 8:00 - 16:00 borykajacych sie z
w Ksigzu Wlkp. pokonywania sytuacji trudnych wtorek- pigtek ops@ops.ksiaz-wlkp.pl | trudno$ciami wychowawczymi
wychowawczo. 07:00—15:00 z terenu gminy Ksigz Wlkp.
POMOC SPOLECZNA
16. | Powiatowe Centrum | Poradnictwo w zakresie prawa ul. Dutkiewicza 5 612830373 Poniedziatek — www.pcprsrem.pl Mieszkarcy powiatu
Pomocy Rodzinie rodzinnego i opiekunczego, 63 — 100 Srem piatek $remskiego.
w $remie poradnictwo w zakresie przemocy 7:00-15:00 pcpr@pcprsrem.pl Bez koniecznosci uprzedniego
domowej zgloszenia.
17. Oérodek Pomocy | Poradnictwo z zakresu pomocy Plac Wyzwolenia 3 612825426 Poniedziatek, ops@dolsk.pl Mieszkaricy gminy Dolsk
Spotecznej spotecznej, w zakresie 63-140 Dolsk wtorek, czwartek
w Dolsku dostepnych form wsparcia oraz 07:00 - 15:00
realizowanych programoéw Sroda
07:00-16:00
Pigtek
07:00-14:00
18. Osrodek Pomocy Poradnictwo z zakresu pomocy ul Parkowa 2 61 28 42 507 poniedziatek www.opsbrodnica.pl Mieszkancy Gminy Brodnica
Spotecznej spotecznej, w zakresie dostepnych 63-112 Brodnica 8:00 — 16:00
w Brodnicy form wsparcia oraz realizowanych wtorek - pigtek ops@brodnica.net.pl
programow. 7:00-15:00

Strona | 4



http://www.poradniasrem.cop.pl/
mailto:ppp@poradniasrem.cop.p
http://www.ops.ksiaz-wlkp.pl/
mailto:ops@ops.ksiaz-wlkp.pl
http://www.pcprsrem.pl/
mailto:pcpr@pcprsrem.pl
http://www.opsbrodnica.pl/
mailto:ops@brodnica.net.pl

19. Osrodek Pomocy Poradnictwo w zakresie Ul. Wichury 11a 612822700 poniedziatek www.ops.ksiaz-wlkp.pl Poradnictwo na rzecz oséb i
Spotecznej dostepnych form wsparcia oraz 63-130 Ksigz Wikp. 618301946 8:00 - 16:00 rodzin z terenu gminy Ksigz
w Ksiazu WIkp. realizowanych programéw, a takze wtorek- pigtek | ops@ops.ksiaz-wlkp.pl Wikp.
w zakresie pokonywania 07:00-15:00 Brak koniecznoéci
réznorodnych trudnosci zyciowych i wezeéniejszego zgtoszenia.
sytuacji kryzysowych
20. Centrum Ustug Poradnictwo z zakresu pomocy Ul. Roweckiego 31 612836107 Poniedziatek, cus@cus.srem.pl Mieszkancy gminy Srem
Spotecznych spotecznej, w zakresie dostgpnych 63-100 Srem Sroda, pigtek
w Sremie form wsparcia oraz realizowanych 07:00 — 15:00
programéw Wtorek, czwartek
07:00-18:00
ROZWIAZYWANIE PROBLEMOW ALKOHOLOWYCH I INNYCH UZALEZNIEN
21. | Punktinformacyjno- Poradnictwo psychologiczne ul. Ogrodowa la 612822700 Trzy Srody w osp@osp.ksiaz-wlkp.pl Poradnictwo dla mieszkancow
konsultacyjny dotyczace przeciwdziatania 63-130 Ksigz Wlkp. 618301946 miesigcu www.ksiaz-wlkp.pl gminy Ksigz Wikp.
w Ksigzu Wlkp. uzaleznieniom dla dzieci, mtodziezy 15:00 — 18:00
i dorostych
22. Osrodek Pomocy Przeciwdziatanie Plac Wyzwolenia 4 6128 25426 Informacje https://dolsk.org.pl/kontakt Mieszkancy gminy Dolsk
Spotecznej w Dolsku uzaleznieniom 63-140 Dolsk dostepne na /
Miejsko-Gminna stronie dolsk@dolsk.org.pl
Komisja internetowej:
Rozwiazywania https://dolsk.o
Probleméw rg.pl/kontakt/
Alkoholowych
w Dolsku
23. Gminna Komisja Poradnictwo z zakresu ul. Parkowa 2 6128 42 505 Jedenrazw gkrpa@brodnica.net.pl Mieszkancy gminy Brodnica
Rozwigzywania problematyki uzaleznien 63-112 Brodnica miesigcu (Srody).
Problemoéw Zgodnie z
Alkoholowych harmonogramem
w Brodnicy posiedzerr GKRPA
24. Przychodnia Poradnictwo z zakresu leczenia Ul. Mickiewicza 5 6128 28 016 Poniedziatek — pluiw@vp.pl Szczegétowe informacje pod
Leczenia Uzaleznien uzaleznien i wspétuzaleznienia 63-100 Srem czwartek numerem telefonu
i Wspc’:hfzaleinienia oraz przemocy w rodzinie 9.00-20.00 6128 28 016.
w Sremie Pigtek Zgtoszenie telefoniczne lub
09.00 - 15.00 osobiste w celu ustalenia
terminu
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25.

Krajowe Centrum
Przeciwdziatania
Uzaleznieniom

,Pomaranczowa linia” dla
rodzicéw dzieci pijgcych
alkohol

Ogodlnopolski Telefon Zaufania
Uzaleznienia

Telefon Zaufania uzaleznienia
behawioralne

Telefoniczna Poradnia Pomocy
Palgcym

Krajowe Centrum
Przeciwdziatania
Uzaleznieniom
Al. Jerozolimskie 155

02-326 Warszawa

801 14 00 68

Telefon czynny

od poniedziatku
do piatku

w godzinach

14:00-20:00

(stawka za potaczenia

zalezna od taryfy
operatora)

800 199 990

Telefon

bezptatny, czynny

codziennie w
godzinach

16:00-21:00

801 889 880

Telefon czynny
codziennie w
godzinach

17:00 -22:00

(stawka za potaczenie
zalezna od taryfy
operatora)

801 108 108

Godziny pracy:
Poniedziatek —
piatek:
09:00 —21:00
Sobota:
09:00 -15:00

(stawka za potaczenie
zalezna od taryfy
operatora)

www.kcpu.gov.pl
kcpu@kcpu.gov.pl

Ustugi ogélnodostepne

PRZECIWDZIALANIE PRZEMOCY DOMOWEJ

26.

Centrum Ustug
Spotecznych

w Sremie

Poradnictwo pracownikéw

zakresu wsparcia oséb
doswiadczajgcych przemocy

socjalnych Zespotu ds. przemocy z

Ul. Roweckiego 31
63-100 Srem

575105 123

poniedziatek —
pigtek
07:00 —15:00
w godzinach
pracy CUS w
Sremie

cus@cus.srem.pl

Ustuga dostepnadla oséb i
rodzin doswiadczajacych
przemocy domowej, Swiadkow
jej stosowania polegajacej na
poradnictwie rodzinnym,
socjalnym, z zakresu mozliwosci
uzyskania specjalistycznego
wsparcia dla oséb dotknietych

tego rodzaju kryzysem.
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Wsparcie psychologiczne w ramach 570 849 343 we wtorki i Poradnictwo w formie
Punktu Konsultacyjnego dla Oséb czwartki godz. indywidualnych konsultacji z
Doznajacych Przemocy Domowej. 12.00-15.00 psychologiem dla os6b
w Srody i pigtki w dorostych przezywajacych
godz. 14.00-18.00 trudnosci w sytuacji
wystepowania przemocy
domowej, uzaleznienia i
wspotuzaleznienia, problemow
opiekunczo-wychowawczych
Spotkania Grupy Wsparcia dla 570 849 343 Kazda I lll $roda Spotkania grupy wsparcia dla
rodzin doswiadczajgcych przemocy miesiaca w godz. 0sob doswiadczajgcych
domowej 17.00-19.00 przemocy domowe;.
27. | Powiatowe Centrum Poradnictwo w zakresie ul. Dutkiewicza 5 6128 30 373 poniedziatek — www.pcprsrem.pl Mieszkarcy powiatu
Pomocy Rodzinie przeciwdziatania przemocy 63 — 100 $rem pigtek sremskiego.
w $remie domowej w tym praca z osobami 7:00-15:00 pcpr@pcprsrem.pl Bez koniecznosci uprzedniego
stosujgcymi przemoc domowg zgloszenia.
28. Zespot Poradnictwo w zakresie Plac Wyzwolenia 3 6128 25 426 poniedziatek, ops@dolsk.pl Mieszkaricow gminy Dolsk
Interdyscyplinarny do przeciwdziatania przemocy 63-140 Dolsk wtorek, czwartek
spraw domowej 07509 —15:00
przeciwdziatania Sroda
przemocy domowej 07:00-16:00
w gminie Dolsk Pigtek
07:00-14:00
29. Zespot Poradnictwo w sprawie ul. Parkowa 2 6128 42 507 poniedziatek www.opsbrodnica.pl Mieszkaricy Gminy Brodnica
Interdyscyplinarny przeciwdziatania przemocy 63-112 Brodnica 8:00 - 16:00 doswiadczajgcy przemocy
dziatajacy przy domowej wtorek - pigtek ops@brodnica.net.pl domowej
Osrodku Pomocy 7:00—15:00
Spotecznej w
Brodnicy
30. Osrodek Pomocy Poradnictwo w zakresie Ul. Wichury 11a 612822 700 poniedziatek www.ops.ksiaz-wlkp.pl Poradnictwo na rzecz oséb i
Spotecznej dostepnych form wsparcia, w tym 63-130 Ksigz Wikp. 6183 01 946 8:00-16:00 rodzin uwiktanych w zjawisko
w Ksigzu Wikp. realizacji procedury , Niebieskie wtorek- pigtek | ops@ops.ksiaz-wlkp.pl przemocy domowej z terenu
Karty” dla oséb dOSW{adczaJasych 07:00-15:00 gminy Ksiaz WIkp.
przemocy domowej, dla oséb
stosujacych przemoc dla swiadkow
przemocy.
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31. Ogdlnopolskie — wsparcie Ogdlnopolskie 800 120 002 Telefon www.niebieskalinia.info Dla 0séb doswiadczajgcych
Pogotowie dla Ofiar — pomoc psychologiczna, Pogotowie dla Ofiar bezptatny czynny | pjebieskalinia@niebieskalini przemocy domowej
Przemocy w — informacja o najblizszym Przemocy w Rodzinie | Bezptatna infolinia cata dobe a.info Ustuga ogélnodostepna
Rodzinie,, Niebieska miejscu pomocy w problemach ,Niebieska Linia”
linia” przemocy domowej Al. Jerozolimskie 155
02-326 Warszawa
INTERWENCJA KRYZYSOWA
32. | Powiatowe Centrum | Monitorowanie bezpieczefistwa, | Starostwo Powiatowe 618197545 Poniedziatek WWW.powiat-srem.pl Swiadek zagrozenia kryzysowegd
Zarzadzenia Przeciwdziatanie zagrozeniom w Sremie telefon catodobowy 8\)83_16'00 pczk@powiat-srem.pl Osoba poszukujgca informacji
Kryzysowego ul. Mickiewicza 17 722323154 7_15' -(;Z!;,YiS na temat zarzadzania
63-100 Sremie ' ' kryzysowego
33. Rzadowy Zespot Monitorowanie bezpieczeristwa Rzadowe Centrum Catodobowy dyzur: 24 godziny na www.gov.pl/web/rcb Swiadek zagrozenia
Zarzadzania Bezpieczenstwa (+4847) 72 16 907 | dobe przez 7 dni kryzysowego
Kryzysowego Al. Ujazdowskie 5 e-mail: w tygodniu poczta@rcb.gov.pl Osoba poszukujgca informacji
00-583 Warszawa | dyzurny@rcb.gov.pl na temat zarzadzania
kryzysowego
DLA OSOB BEZROBOTNYCH
34, Powiatowy Urzad Udzielanie informacji w zakresie Ul. Gostyriska 49 612837075 Czynny w dni | www.srem.praca.gov.pl Usfug?bdostgpna gféwniehdla
Pracy w Sremie | aktywnoéci zawodowej, wpierania 63 — 100 Srem robocze ; 050D zarejestrowanyc
Y Y . . . . sekretariat@srem.praca.g i niezarejestrowanych w PUP,
zatrudnienia oraz rynku pracy 07:30 - 15:30 ov.ol > g
Obstuga ov.pl pracodawcow i ich pracownikéw
interesantéw
08:00-15.00
35. Zielona Linia — Udzielanie informacji na temat Biuro Komunikacji 19 524 Poniedziatek — | www.zielonalinia.gov.pl |Ustuga dostepna dla kazdego
Centrum dostepnych form wsparcia z Elektronicznej (z Polski) piatek kto szuka ofert pracy, informacji
Informacyjne urzedow pracy ul. Trawista 20b +48 2219524 08.00-18.00 kontakt@zielonalinia.gov. dotyczacych wsparcia jakie
Urzedéw Pracy przeznaczonych dla oséb 15-161 Biatystok (z zagranicy) ol oferujg urzedy pracy, a takze
(Infolinia) bezrobotnych i pracodawcow Koszt zgodnie z informacji dotyczacych

oraz wyjasnianie procedur
legalnego powierzania pracy
cudzoziemcom w Polsce.
Infolinia zapewnia réowniez
wsparcie techniczne podczas
korzystania z portalu
praca.gov.pl

taryfg operatora
osoby dzwonigcej

procedur zatrudniania
cudzoziemcow.

DLA 0SOB POKRZYWDZONYCH PRZESTEPSTWEM
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36.
Catodobowa Linia

Ministerstwo Cat lini Wykaz placowek
Pomocy Pomoc pokrzywdzonym adliwodci afodobowa linia Catodobowa linia| $wiadczgcych pomoc Osoby pokrzywdzone
Sprawiedliwosci pomocy .
Pokrzywdzonym przestepstwem ) ) pokrzywdzonym w catej przestepstwem iich osoby
) . . Al. Ujazdowskie 11 pokrzywdzonym Pol .
Przeciwdziatanie pomocy 00-950 W tepst olsce bliskie
domowe;j arszawa przestgpstwem https://www.funduszspra
+48 222 309 900 wiedliwosci.gov.pl/pl/zna
jdz-osrodek-pomocy/
PRAWO KONSUMENCKIE
37. | Powiatowy Rzecznik Poradnictwo z zakresu praw ul. Adama 612827001 poniedziatek  [www.powiat-srem.pl Ustuga ogdlnodostepna
Konsumentéw konsumenckich Mickiewicza 17 63- wew. 315 11.00-16.00 [konsument@powia- Bez koniecznosci uprzedniego
w Sremie 100 Srem . 618197543 wtorek srem.pl zgtoszenia
(budynek w podwarzu, 7.15-12.15
pok. nr 1)
38. Urzad Ochrony Ochrona praw konsumenckich UOKiK Infolinia Poniedziatek — www.uokik.gov.pl Prawo konsumenckie
Konkurencji i Pomoc dla konsumentéw Pl. Powstancow konsumencka pigtek formularz kontaktowy:
Konsumentéw Warszawy 1 801 440 220 10:00-18:00 dlakonsumentow.pl
00-950 Warszawa 222667676
Koszt potaczenia
zgodnie z taryfa
operatora
39. Wojewddzki Ochrona intereséw i praw Al. Marcinkowskiego 3 61 850 73 55 Poniedziatek — |[sekretariat@poznan.wiih. Ustuga ogdlnodostepna
Inspektorat konsumentdéw oraz intereséw 61-745 Poznah pigtek gov.pl
Inspekcji Handlowej gospodarczych panstwa 07:30-15:30 http://www.poznan.wiih.
w Poznaniu gov.pl/
PRAWA PACJENTA
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40. Telefoniczna Informacje o nocnej i éwiatecznej | U!- Piekary 14/115 61- )
Informacja Pacjenta | opiece lekarskiej, najblizszym SOR 823 Poznan 800 190 590 24 godzmy-na _ nfz.gov.pl Dla pacjentéw
Ktorei idzi Adres do Bezptatna infolinia dobe, 7 dniw tip[at]nfz.gov.pl
(NF2) oraz aptece, w ktorej znajoziesz K dencii: tygodniu terminyleczenia.nfz.gov.p Swiadczeniobiorcy NFZ
swoj lek, terminach do specjalisty orespondencji: 1/
Ul. Grunwaldzka 158
60-309 Poznan
41. Rzecznik Praw Ochrona praw pacjenta Biuro RPP Telefoniczna Poniedziatek |https://www.gov.pl/web/| Zporad moze korzystac kazdy

Pacjenta ul. Ptocka 11/13 informacja pacjenta 08:00-18:00 rpp kto ma poczucie tamania praw
01-231 Warszawa 800 190 590 wtorek -pigtek | kancelaria@rpp.gov.pl pacjenta
(czynna catg dobe) 09:00- 15:00

42.| Narodowy Fundusz |Uprawnienia ubezpieczenia Narodowy Fundusz Infolinia Centralna Poniedziatek — http://www.nfz.gov.pl Kazda osoba objeta

Zdrowia- Centrala |zdrowotnego: LR kZdrowilrj 26/30 800 190 590 o g)(i)atelk6 0 KancelariaElektroniczna ubezpieczer;iem lub
- rawa pacjenta . Rakowiecka :00 - 16: @ gov.p zainteresowana ubezpieczeniem
- TeczeniZWJkra'ui oza 02-528 Warszawa (catodobowy, nfz.gov.o zdrowotnyrz
- ’ jutp bezptatny)
granicami
— kolejki do swiadczen
43.| Petnomocnik Praw Ochrona praw SIEDZIBA Poniedziatek — |https://niepelnosprawni.g| Z porad moga korzysta¢ osoby
Oso6b 0s6b niepetnosprawnych ul. Zurawia 4 A, 00-503 538117 590 pigtek ov.pl niepetnosprawne, ich rodziny
: Biuro zapewnia obstuge . . . . . . L
Niepetnosprawnych Warszawa os6b nieslyszacych 08:30-15:30 |(sekretariat.bon@mrips.go| ©Oraz organizacje dziatajace na
KORESPONDENCIA przy pomocy thumacza v.pl rzecz osob niepetnosprawnych
Nowogrodzka 1/3/5 jezyka migowego
00-513 Warszawa online
44, Rzecznik Praw Ochrona praw dziecka Biuro RPD 800121212 24 godziny.na https://brpd.gov.pl Sprawy przemocy, relacji
Dziecka —dzieciecy Ul. Chocimska 6 Bezptatna infolinia dobg, 7 df“ w rpd@brpd.gov.pl rowiesniczych, szkolnych i
telefon zaufania 00-450 Warszawa tygodniu rodzinnych.

tel.: (22) 583 66 00

fax.: (22) 583 66 96

Poniedziatek - pigtek
08:15-16:15

Moze dzwoni¢ kazdy, kto
doswiadcza problemu lub jest
Swiadkiem.
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Ustuga dziata

https://www.gov.pl/web/

Ustuga ogdlnodostepna

45. | Gtéwny Inspektorat Zgtaszanie interwencji o Gtéwny Inspektorat Zgtaszanie
Sanitarny nieprawidtowosciach mogacych Sanitarny interwencji on-linie catodobowo, gis/zglos-interwencje-
Paristwowa Inspekcja wptywac na zdrowie ul. Targowa 65 przez platforme | 7 dniw tygodniu online
Sanitarna spofeczenistwa 03-729 Warszawa e-Sanepid
+48 22 34 53 300 https://e.sanepid.gov
Czynny w dni robocze .bl/interventions
w godzinach 08:00-
16:00
PRAWO UBEZPIECZEN SPOtECZNYCH
46. | Zaktad Ubezpieczenn | Poradnictwo z zakresu ubezpieczen ZUS Inspektorat Centrum Kontaktu Poniedziatek www.zus.pl Dla os6b ubezpieczonych
Spotecznych spotecznych w $remie Klientéw ZUS (CKK) 08:00 - 17:00
Inspektorat Ul. Szeroka 2 (2? 5?Ok16 00 ) Wtorek — pigtek
w Sremie - S Poniedziatek — pigte i )
637100 Srem 07:00 — 18:00 08:00 ~ 15:00
lub umowi¢ e-
wizyte na stronie
www.zus.pl/e-
wizyta
47. Kasa Rolniczego Zakres informacji: KRUS Placéwka tel. (61) 283 78 69 Stanowisko ds. |https://www.gov.pl/web/ Rolnicy
Ubezpieczenia — sktadki, Terenowa srem@krus.gov.pl | obstugi klientéw: krus
Spotfecznego —renty, Ul. Grunwaldzka 10a poniedziatek
PIacowkg Ter'enowa —emerytury 63-100 Srem 8:00 - 18:00
w Sremie wtorek - pigtek
7:30-15:00
48. Centrum Kontaktu Zakres informaciji: Klienci mogg (22) 560 16 00 Poniedziatek http://www.zus.pl/o- Adresaci porad:
Klientow (CKK) — pomoc techniczna skorzystaéz pomocy koszt pofaczenia wg. - pigtek zus/kontakt/centrum- - ubezpieczeni
Zaktadu Ubezpieczen — sktadki pracownikow umowy klienta z 07:00—18:00 |obslugi-telefonicznej-cot- - ptatnicy
Spotecznych — renty w Centrum Kontaktu operatorem - lekarze
— emerytury Klientdw ZUS lub telekomunikacyjnym cot@zus.pl
podczas wizyty
osobistej w placowce
Nr centrali :
(22) 560 16 00
PRAWO PRACY
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Poniedziatek —

https://www.poznan.pip.g|

49. Okregowy Egzekwowanie przepiséw prawa Ul. Marcelinska 90 Centrala: Dla osdb pracujacych
Inspektorat Pracy pracy, w tym bezpieczenstwa i 60 - 324 Poznanh 61 628 40 00 pigtek ov.pl/ ' .
w Poznaniu h|g|eny pracy prawo pracy 07.30-15.30 kancelarla@poznan.plp.g
Bezptatne porady ov.pl
Bezptatne porady z | z zakresu prawa
zakresu prawa pracy| pracy udzielane
801 002 006 przez Gtowny
dla tel. stacjonarnych| Inspektorat Pracy
459 599 000 w dni robocze od
dla tel. komérkowych| godz. 09:00 do
15:00
50. Centrum Bezptatne porady prawne z zakresu | Gtéwny Inspektorat 801 002 006 Poniedziatek — Www.pip.gov.pl, Ogodlnodostepny
Poradnictwa prawa pracy Pracy (dla tel. stacjonarnych) pigtek kancelaria@gip.pip.gov.pl
Panstwowej ul. Barska 28/30 02- 09:00-15:00
Inspekcji Pracy (PIP) 315 Warszawa. 459 599 000
tel. 22391 82 15 (dla tel. komdrkowych)
fax. 2239182 14
221113588
(dla obywateli Ukrainy
Swiadczacych prace na
terenie woj.
wielkopolskiego)
PRAWO PODATKOWE
S51. Urzad Skarbowy Informacje podatkowe Ul. Wojska Polskiego 22 4605991 Godziny obstugi https://www.wielkopolski| z porad moze skorzystac kazdy
w Sremie 12 Wizyta w urzedzie klientow e.kas.gov.pl/urzaq- podatnik
63 - 100 Srem Poniedziatek skarbowy-w-sremie

jest w urzedzie
skarbowym mozliwa
jest po
wczesniejszym jej
umowieniu

08:00 — 18:00
Wtorek — pigtek
08:00 — 15:00

us.srem@mf.gov.pl
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www.kis.gov.pl

Z porad moze skorzystac kazdy

52.| KrajowaInformacja | Informacje podatkowe dot. PIT, ul. Warszawska 5, 801 055 055 Poniedziatek —
Skarbowa CIT, VAT, podatki lokalne, akcyza | 43-300 Bielsko-Biata (z tel. stacjonarnych ) pigtek wiecej: podatnik
etc. 08:00—18:00 |https://poradnikprzedsieb
(22) 33003 30 i orcy.pl/-kip-czyli-
( z tel. komérkowych ) krajowa-informacja-
podatkowa
+48(22)33 00330
(z zagranicy )
DLA OSOB BEDACYCH W SPORZE Z PODMIOTAMI RYNKU FINANSOWEGO
53. | Rzecznik Finansowy Poradnictwo, interwencje i Biuro Rzecznika Porady z zakresu Porady Porady e-mail:
Postepowania polubowne, Finansowego probleméw rynku telefoniczne w orady(@rf.gov.pl Rzecznik Finansowy wspiera
wsparcie w trakcie postepowania Ul. Nowogrodzka 47A | ubezpieczeniowo- | trakcie dyzuréw w Odggbvfizsdg:]zael;xzzsgna” inentéw w sE)orach z
sadowego 00-695 Warszawa. emerytalnego poniedziatki, Srody zalezy od zozonodcl sprawy) podmiotami rynku
223337328 i pigtki . finansowego
Porady z zakresu 10:00 - 14:00 PF)rady osobiste w
problemow rynku godzinach 10:00 do 16:00
bankowego i w poniedziatki, Srody i
k—g_a italowego pigtki w punkcie obstugi
HapFalOWERO interesantow (Biuro
223337325 Rzecznika Finansowego)
https://rf.gov.pl/kontakt
biuro@rf.gov.pl
INNE
54, Rzecznik Praw Ochrona praw obywatelskich Biuro RPO 800 676 676 Infolinia BRPO  |https://bip.brpo.gov.pl/pll  poze zgtosic sie kazdy, kto
Obywatelskich Al. Solidarnosci 77 (potaczenie bezptatne poniedziatki biurorzecznika@brpo.gov uwaza, ze jego prawa sg
00-090 Warszawa z tel. stacjonarnych i 10:00-18:00 .pl naruszone
komérkowych) Wtorek — pigtek
08:00 - 16:00
(22) 5517791 Przyjecia
(potaczenie ptatne interesantéw:
zgodnie z cennikiem Poniedziatki
operatora) 09:00 — 17:00
Wtorek — pigtek
09:00 —15:00
55. WWW.OBYWATEL.GOV.PL Informacje i ustugi przyjazne obywatelom portal Ministerstwa Cyfryzacji

Strona | 13



http://www.kis.gov.pl/
mailto:porady@rf.gov.pl
mailto:biuro@rf.gov.pl
https://bip.brpo.gov.pl/pl
mailto:biurorzecznika@brpo.gov.pl
mailto:biurorzecznika@brpo.gov.pl

56.

Osrodek Pomocy
Spoteczne;j
w Ksigzu Wlkp.

Poradnictwo dietetyczne
indywidualne i grupowe dla oséb
powyzej 60 roku zycia w zakresie

zdrowego zywienia

ul. Stacha Wichury 11a
63-130 Ksigz Wlkp.

612822 700
726 505 634

Termin
poradnictwa
ustalany
indywidualnie

www.ops.ksiaz-wlkp.pl

ops@ops.ksiaz-wlkp.pl

Mieszkancy gminy Ksigz Wlkp.
powyzej 60 roku zycia.

Prosimy o biezgce sprawdzanie informaciji dotyczgcych dostepnosci wybranych jednostek na ich stronach internetowych bgdz kontakt
telefoniczny przed zaplanowaniem wizyty.
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PUNKTY NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNEJ I NIEODPELATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO
(lista wg art. 8a ust. 1 pkt 2 ustawy )

Czesé 2

Zapisy na wizyty pod numerem telefonu bezposredniego 61 8197525 lub przez centrale 61 2837001 wew. 311 czynnym od poniedzialku do piatku w godzinach
urzedowania Starostwa Powiatowego w Sremie, poprzez strong¢ internetowa https://zapisy-np.ms.gov.pl/ lub e-mailem: rejestracjanpp@powiat-srem.pl.

Porady udzielane sa osobiscie w wyznaczonych punktach lub zdalnie, tj. za poSrednictwem Srodkéw porozumiewania si¢ na odleglo$é (np. telefonicznie, przez Internet).
Osobom ze znaczng niepetnosprawnoscia ruchowa, ktore nie moga stawic si¢ w punkcie osobiscie, oraz osobom doswiadczajacym trudnosci w komunikowaniu sig, o ktorych mowa w
ustawie z dnia 19 sierpnia 2011 r. o jezyku migowym i innych $rodkach komunikowania si¢, moze by¢ udzielana nieodptatna pomoc prawna lub §wiadczone niecodptatne poradnictwo
obywatelskie, takze poza punktem (np. w miejscu zamieszkania). Blizsze informacje pod numerem podanym do zapisow.

Z porad moze skorzysta¢ kazda osoba, ktora przed uzyskaniem pomocy zlozy pisemne o§wiadczenie, Ze nie jest w stanie ponie$¢ kosztow odplatnej pomocy prawnej, a

osoba fizyczna prowadzaca jednoosobowa dzialalnos¢ gospodarcza dodatkowo sklada o§wiadczenie o niezatrudnianiu innych oséb w ciagu ostatniego roku (przed

udzieleniem porady nalezy w Starostwie Powiatowym w Sremie zlozy¢ dokumenty dot. pomocy de minimis).

NIEODPELATNA POMOC PRAWNA

Parter pokdj nr 4

od 11.00 - 15.00

Piatek
od 13.00 - 17.00

rejestracjanpp@powiat-srem.pl

poprzez strong¢ internetowa
https://zapisy-np.ms.gov.pl/

Prowadzacy Adres dyzurow Dni i godziny Specjalizacja | Lokal dogodny Dane kontaktowe WWW
dla os6b na
wézkach
inwalidzkich
Poniedziatek Informacje i zapisy:
od 14.00 — 18.00 poniedziatek
. . Wtorek w godz. 8:90 do 16:00
Punkt Nr 1 feo dplat,nej Starostwo Powiatowe w Sremie | 0d 11.00 —15.00 wtorek — pigtek
pomOocy prawnej, w ktorym UL Mickiewicza 17, 63-100 Srod w godz. 7:15 — 15:15 Www.powiat-
nieodplatnej pomocy ¢ ’ roce brak Lo |podtel. (61) 2837001 wew. 311 srem.pl
prawnej udziela osobiscie bud. w podwérzu od 14.00 - 18.00 tel. bezposredni 61 8197525 . .
adwokat lub radca prawny WP Crwartek lub e-mailem na adres: www.bip.powiat-

srem.pl
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NIEODPEATNA POMOC PRAWNA I NIEODPEATNE PORADNICTWO OBYWATELSKIE

Punkt Nr 2 nieodplatnej
pomocy prawnej oraz
nieodplatnego poradnictwa
obywatelskiego
prowadzony przez
Fundacj¢ Honeste Vivere
z siedzibg w Warszawie
04-474 przy ul. Amalowicza
— Tatara 7,

KRS 0000337010

Starostwo Powiatowe w Sremie Poniedzialek brak nie

Ul. Mickiewicza 17, 63-100 Srem od 10.00 — 14.00

bud. w podwérzu

Parter pokdj nr 4

Urzad Gminy w Brodnicy brak tak C e

Ul. Parkowa 2, 63-112 Brodnica WIS lnfqrm‘flqe i zapisy:

pok. nr 5 od 15.00 - 19.00 poniedziatek

’ w godz. 8:00 do 16:00
wtorek - piatek

Urzad Miejski w Ksiagzu Wikp.  |Sroda brak e  [Wgodz. 7:15 1515

UL Stacha Wichury 11a, 63-130 od 14.00 — 18.00 centrala tel. (61) 2837001 wew. 311

Ksiaz Wlkp. w ramach dyzuru w druga tel. bezpoSredni 61 8197525

wejscie boczne przy Posterunku | Srode kazdego miesigea lub e-mailem na adres:

Policji $wiadczone bedzie rejestracjanpp@powiat-srem.pl

. . poprzez strong¢ internetowa

meodpiatne.poradmctwo https://zapisy-np.ms.gov.pl/
obywatelskie

Urzad Miasta i Gminy w Dolsku Crwartek brak tak

P1. Wyzwolenia 4, 63-140 Dolsk od 11.00 - 15.00

pok. nr 4

Starostwo Powiatowe w Sremie brak nie

Ul. Mickiewicza 17, 63-100 Srem
bud. w podwérzu
Parter pokdj nr 4

Piatek
od 8.00 - 12.00

Www.powiat-
srem.pl

www.bip.powiat-
srem.pl

Zrédlo: Starostwo Powiatowe w Sremie Wydzial Organizacyjny i Inwestycji
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